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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas tersusunnya Manual Book 

Sistem Warning Izin Kesehatan (SI-WARIS) Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Padang Lawas Utara. 

SI-WARIS merupakan hasil pengembangan berkelanjutan dari sistem 

pemantauan masa berlaku izin kesehatan yang telah mulai diterapkan sejak Tahun 

2023 melalui Aplikasi Offline SOPO DATA. Sejalan dengan tuntutan transformasi 

digital dan peningkatan kualitas pelayanan publik, pada Tahun 2025 sistem tersebut 

dikembangkan menjadi platform berbasis online dengan nama Sistem Warning Izin 

Kesehatan (SI-WARIS). 

Melalui SI-WARIS, proses monitoring masa berlaku izin kesehatan dapat 

dilakukan secara lebih cepat, akurat, dan terintegrasi melalui fitur peringatan dini, 

notifikasi otomatis, serta dashboard pemantauan secara real time. Inovasi ini 

diharapkan mampu meningkatkan efektivitas pengawasan perizinan sekaligus 

mendorong kepatuhan pelaku usaha dalam memenuhi kewajiban perpanjangan izin. 

Manual Book ini disusun sebagai pedoman bagi administrator dan pengelola 

data dalam mengoperasikan serta mengembangkan SI-WARIS secara 

berkelanjutan. Semoga manual ini dapat memberikan manfaat dan menjadi bagian 

dari upaya peningkatan kualitas pelayanan publik di Kabupaten Padang Lawas 

Utara. 

Gunungtua,      November 2025 

Plt. Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Padang Lawas Utara 

 

 

 

AMIR HAKIM SIREGAR, S.STP., M.Si. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan perizinan kesehatan, Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kabupaten 

Padang Lawas Utara terus melakukan pengembangan sistem pengelolaan data 

perizinan. 

Pada Tahun 2023, DPMPTSP mengembangkan Aplikasi Offline SOPO DATA 

sebagai sarana pengelolaan dan penyimpanan data perizinan. Namun, sistem 

tersebut masih bersifat manual dan belum memiliki fitur pemantauan masa berlaku 

izin secara otomatis, sehingga proses monitoring izin kesehatan belum berjalan 

secara optimal. 

Untuk menjawab kebutuhan tersebut, pada Tahun 2025 dikembangkan Sistem 

Warning Izin Kesehatan (SI-WARIS) sebagai inovasi pelayanan publik berbasis 

digital yang mampu memantau masa berlaku izin kesehatan serta memberikan 

peringatan dini kepada pemegang izin sebelum masa berlaku izin berakhir. 

Melalui SI-WARIS, proses monitoring yang sebelumnya dilakukan secara 

manual dapat dilakukan secara lebih cepat, tepat, dan terintegrasi. Inovasi ini 

diharapkan dapat meningkatkan kepatuhan pelaku usaha dalam melakukan 

perpanjangan izin serta mendukung pelayanan perizinan yang efektif, efisien, dan 

berkelanjutan. 

 

B. Maksud dan Tujuan 

1. Maksud 

Manual Book SI-WARIS disusun sebagai pedoman penggunaan dan 

pengelolaan Sistem Warning Izin Kesehatan (SI-WARIS) bagi administrator, 

operator perizinan, pengelola data, serta pihak terkait di lingkungan Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Padang Lawas 

Utara. 

 

2. Tujuan 

Tujuan penyusunan dan penerapan SI-WARIS adalah sebagai berikut: 
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1. Memudahkan proses monitoring masa berlaku izin kesehatan secara 

berkelanjutan. 

2. Memberikan peringatan dini kepada pemegang izin sebelum masa berlaku 

izin berakhir. 

3. Mengurangi risiko keterlambatan perpanjangan izin kesehatan. 

4. Meningkatkan kepatuhan pelaku usaha terhadap ketentuan perizinan yang 

berlaku. 

5. Mendukung pelaksanaan pengawasan perizinan yang lebih efektif dan 

efisien. 

6. Meningkatkan kualitas pelayanan publik di bidang perizinan kesehatan. 

7. Menyediakan data dan informasi perizinan kesehatan secara cepat, tepat, 

dan akurat. 

8. Mendukung pengambilan keputusan oleh pimpinan berdasarkan data yang 

tersedia pada sistem. 

 

C. Sasaran Pengguna 

SI-WARIS dirancang untuk digunakan oleh beberapa pihak yang memiliki 

tugas dan tanggung jawab dalam pengelolaan pelayanan perizinan kesehatan, yaitu: 

 

1. Administrator SI-WARIS 

Administrator bertugas mengelola sistem, melakukan pengaturan aplikasi, 

melakukan pemeliharaan data, serta memastikan seluruh fitur SI-WARIS berjalan 

dengan baik. 

 

2. Operator Perizinan 

Operator Perizinan bertugas melakukan penginputan data izin kesehatan, 

verifikasi data, pembaruan data perizinan, serta membantu pelaksanaan monitoring 

masa berlaku izin melalui SI-WARIS. 
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3. Pengelola Data Perizinan 

Pengelola Data Perizinan bertugas melakukan pengumpulan, validasi, 

pengolahan, dan penyajian data izin kesehatan yang menjadi dasar pelaksanaan 

monitoring dan pelaporan dalam SI-WARIS. 

 

4. Pimpinan DPMPTSP 

Pimpinan DPMPTSP memanfaatkan SI-WARIS sebagai sarana monitoring, 

evaluasi, dan pengambilan keputusan dalam rangka peningkatan kualitas pelayanan 

perizinan kesehatan di Kabupaten Padang Lawas Utara. 

 

5. Pelaku Usaha 

Pelaku usaha merupakan penerima manfaat dari SI-WARIS yang 

memperoleh informasi dan peringatan dini terkait masa berlaku izin kesehatan 

sehingga dapat melakukan perpanjangan izin tepat waktu sesuai ketentuan yang 

berlaku. 
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BAB II  

GAMBARAN UMUM SI-WARIS 

 

A. Profil Singkat SI-WARIS 

Sistem Warning Izin Kesehatan (SI-WARIS) merupakan inovasi pelayanan 

publik yang dikembangkan oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu (DPMPTSP) Kabupaten Padang Lawas Utara untuk mendukung 

pengelolaan dan pengawasan izin kesehatan secara lebih efektif dan efisien. 

SI-WARIS dirancang sebagai sistem monitoring masa berlaku izin 

kesehatan yang mampu memberikan peringatan dini kepada pemegang izin melalui 

notifikasi otomatis sebelum masa berlaku izin berakhir. Melalui sistem ini, proses 

pengawasan izin kesehatan dapat dilakukan secara lebih cepat, akurat, dan 

terintegrasi. 

 

B. Dasar Pengembangan 

SI-WARIS merupakan pengembangan dari aplikasi SOPO DATA yang 

dibangun pada Tahun 2023 sebagai media pengelolaan dan penyimpanan data 

perizinan. Pada saat itu, pengelolaan data masih dilakukan secara sederhana dan 

belum dilengkapi dengan sistem monitoring masa berlaku izin secara otomatis. 

Seiring meningkatnya kebutuhan pengawasan perizinan kesehatan, 

DPMPTSP Kabupaten Padang Lawas Utara melakukan pengembangan sistem 

menjadi SI-WARIS pada Tahun 2025. Pengembangan ini bertujuan untuk 

meningkatkan efektivitas monitoring izin kesehatan melalui pemanfaatan teknologi 

informasi yang mampu memberikan notifikasi peringatan secara otomatis kepada 

pemegang izin. 

 

C. Manfaat SI-WARIS 

SI-WARIS memberikan manfaat bagi pemerintah daerah maupun pelaku usaha, 

antara lain: 

1. Memudahkan pemantauan masa berlaku izin kesehatan. 

2. Memberikan peringatan dini sebelum izin berakhir. 

3. Mengurangi risiko keterlambatan perpanjangan izin. 
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4. Meningkatkan kepatuhan pelaku usaha terhadap ketentuan perizinan. 

5. Mempercepat proses monitoring dan pelaporan data perizinan. 

6. Mendukung pelayanan publik yang lebih efektif, efisien, dan transparan. 

 

D. Fitur Utama SI-WARIS 

 

1. Database Izin 

Fitur yang digunakan untuk menyimpan dan mengelola seluruh data izin kesehatan 

secara terpusat sehingga data lebih mudah diakses, diperbarui, dan dipantau. 
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Gambar 2.1 Database Izin Kesehatan SI-WARIS 

 

2. Dashboard Monitoring 

Fitur yang menampilkan informasi masa berlaku izin kesehatan secara real-

time dalam bentuk dashboard sehingga memudahkan proses monitoring dan 

pengambilan keputusan. 
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Gambar 2.2 Dashboard Monitoring SI-WARIS 

 

3. Warning System 

Warning System merupakan fitur utama SI-WARIS yang berfungsi 

mendeteksi secara otomatis masa berlaku izin kesehatan berdasarkan data yang 

tersimpan dalam sistem. Fitur ini akan menghitung sisa masa berlaku izin dan 

mengelompokkannya ke dalam beberapa status peringatan sehingga memudahkan 

proses monitoring dan tindak lanjut. 

 

Adapun status peringatan yang digunakan dalam SI-WARIS adalah sebagai berikut: 

 Aman : Masa berlaku izin masih lebih dari 90 hari. 

 Perlu Perhatian : Masa berlaku izin tersisa 90, 60, atau 30 hari. 

 Warning 7 Hari : Masa berlaku izin tersisa 7 hari. 

 Kedaluwarsa : Masa berlaku izin telah berakhir. 

  

Melalui fitur ini, petugas dapat dengan cepat mengetahui izin yang memerlukan 

perhatian dan tindak lanjut, sedangkan pelaku usaha memperoleh peringatan lebih 

awal untuk melakukan perpanjangan izin tepat waktu.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.4 Warning System SI-WARIS 

4. Email Notifikasi 

Email Notifikasi merupakan fitur SI-WARIS yang berfungsi mengirimkan 

pemberitahuan secara otomatis kepada pemegang izin kesehatan mengenai masa 

berlaku izin yang akan berakhir. Fitur ini dirancang sebagai bentuk peringatan dini 
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agar pelaku usaha dapat segera mempersiapkan proses perpanjangan izin sebelum 

masa berlaku berakhir. 

SI-WARIS dilengkapi dengan sistem monitoring otomatis yang melakukan 

pemindaian (scanning) data izin kesehatan setiap hari pada pukul 08.00 WIB 

sampai dengan 09.00 WIB. Pada proses tersebut, sistem akan memeriksa seluruh 

data izin yang tersimpan dalam database dan menghitung sisa masa berlaku masing-

masing izin. 

Apabila sistem mendeteksi adanya izin yang telah memasuki periode 

peringatan, maka SI-WARIS secara otomatis akan mengirimkan email notifikasi 

kepada pemegang izin sesuai alamat email yang terdaftar pada sistem tanpa 

memerlukan pengiriman secara manual oleh petugas. 

Notifikasi dikirim secara bertahap berdasarkan sisa masa berlaku izin, yaitu: 

 Peringatan Awal (90 Hari) 

 Peringatan Kedua (60 Hari) 

 Peringatan Penting (30 Hari) 

 Peringatan Terakhir (7 Hari) 

 Pemberitahuan Kedaluwarsa 

Melalui fitur ini, pelaku usaha memperoleh informasi lebih awal mengenai 

masa berlaku izin yang dimiliki sehingga dapat melakukan perpanjangan izin tepat 

waktu. Selain meningkatkan kepatuhan pelaku usaha, fitur ini juga membantu 

DPMPTSP dalam meningkatkan efektivitas pengawasan, monitoring, dan 

pelayanan perizinan kesehatan. 
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Gambar 2.5 Email Notifikasi Izin Kedaluarsa SI-WARIS 
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Gambar 2.6 Email Notifikasi Izin Sisa waktu Berlaku 29 Hari  SI-WARIS 
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5. Laporan Monitoring 

Laporan Monitoring merupakan fitur SI-WARIS yang digunakan untuk 

menyajikan rekapitulasi data izin kesehatan secara cepat dan terstruktur sebagai 

bahan monitoring, evaluasi, dan pengawasan. 

Melalui fitur ini, pengguna dapat mengetahui jumlah izin kesehatan yang 

masih aktif, izin yang memerlukan perhatian, izin yang mendekati masa berakhir, 

serta izin yang telah kedaluwarsa. Informasi tersebut disajikan dalam bentuk 

dashboard dan laporan yang dapat digunakan sebagai dasar pengambilan keputusan 

serta penyusunan laporan pelaksanaan SI-WARIS. 

Fitur Laporan Monitoring membantu DPMPTSP Kabupaten Padang Lawas 

Utara dalam meningkatkan efektivitas pengawasan perizinan kesehatan, 

mempermudah proses evaluasi, serta mendukung penyediaan data dan informasi 

yang akurat, cepat, dan mudah diakses. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.6 Laporan Monitoring SI-WARIS 
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BAB III 

PANDUAN PENGGUNAAN 

 

A. Akses Sistem SI-WARIS 

SI-WARIS dapat diakses melalui website resmi SI-WARIS yang telah 

disediakan oleh DPMPTSP Kabupaten Padang Lawas Utara. Pengguna dapat 

mengakses dashboard monitoring maupun formulir input data melalui perangkat 

komputer, laptop, maupun telepon pintar yang terhubung dengan internet. 

Untuk memudahkan penggunaan, SI-WARIS dilengkapi dengan QR Code 

yang dapat digunakan untuk mengakses sistem secara cepat tanpa harus mengetik 

alamat website secara manual. 

Cara Mengakses Dashboard SI-WARIS 

1. Buka website SI-WARIS atau scan QR Code Dashboard. 

2. Sistem akan menampilkan Dashboard Monitoring SI-WARIS. 

3. Pengguna dapat melihat data monitoring izin kesehatan secara real-time. 

Cara Mengakses Form Input Data 

1. Buka website SI-WARIS. 

2. Klik tombol INPUT DATA yang tersedia pada halaman utama. 

3. Atau scan QR Code Form Input Data. 

4. Sistem akan menampilkan Form Input Data SI-WARIS. 

5. Isi data sesuai kebutuhan dan klik tombol Kirim. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 Halaman Utama SI-WARIS 
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                               Gambar 3.2 QR Code Dashboard SI-WARIS              

 

B. Input Data Izin 

Input data izin dilakukan melalui Form SI-WARIS yang telah terhubung dengan 

database sistem. Data yang diinput akan tersimpan secara otomatis dan digunakan 

sebagai dasar monitoring masa berlaku izin kesehatan. 

Langkah-langkah input data: 

1. Buka halaman utama SI-WARIS. 

2. Klik tombol INPUT DATA atau scan QR Code Form Input. 

3. Isi seluruh data yang diperlukan. 

4. Periksa kembali data yang telah diisi. 

5. Klik tombol Kirim (Submit). 

6. Data akan tersimpan secara otomatis ke dalam database SI-WARIS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.3 QR Code Form Input Data SI-WARIS 
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Gambar 3.4. Form Input Data SI-WARIS 

 

C. Monitoring Dashboard 

Dashboard Monitoring digunakan untuk melihat kondisi seluruh izin kesehatan 

yang terdaftar pada SI-WARIS secara real-time. 

Informasi yang ditampilkan meliputi: 

 Total Izin Kesehatan 

 Izin Aman 

 Perlu Perhatian 

 Warning 7 Hari 

 Izin Kedaluwarsa 

 Grafik Monitoring Izin 

 Daftar Izin Berdasarkan Status 

Melalui dashboard ini, pengguna dapat memantau kondisi izin kesehatan secara 

cepat, akurat, dan terintegrasi. 
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Gambar 3.5 Dashboard Monitoring SI-WARIS 
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DIAGRAM ALUR MEKANISME SI-WARIS 
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FLOWCHART SOP SI-WARIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BAB IV 
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PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Sistem Warning Izin Kesehatan (SI-WARIS) merupakan inovasi pelayanan 

publik yang dikembangkan oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu Kabupaten Padang Lawas Utara untuk mendukung proses pemantauan 

masa berlaku izin kesehatan secara lebih efektif, efisien, dan terintegrasi. Melalui 

pemanfaatan teknologi informasi, SI-WARIS mampu memberikan peringatan dini 

serta notifikasi otomatis kepada pelaku usaha sehingga dapat meningkatkan 

kepatuhan terhadap kewajiban perpanjangan izin kesehatan. 

Manual Book ini disusun sebagai pedoman bagi administrator dan pengelola 

data dalam mengoperasikan SI-WARIS secara optimal. Dengan adanya pedoman 

ini diharapkan pelaksanaan monitoring izin kesehatan dapat berjalan lebih terarah, 

akurat, dan berkelanjutan. 

B. Saran Pengembangan 

Seiring dengan perkembangan teknologi dan kebutuhan pelayanan publik, 

SI-WARIS diharapkan dapat terus dikembangkan baik dari sisi fitur, integrasi 

sistem, maupun penyajian informasi. Pengembangan berkelanjutan diperlukan 

untuk meningkatkan efektivitas pengawasan perizinan, memperluas jangkauan 

layanan, serta mendukung terwujudnya pelayanan publik yang semakin cepat, 

transparan, dan akuntabel. 
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